NITEK cmon

Werkstudentinnen / -studenten Produktdatenmanagement
und Kundensupport (15 — 20 Wochenstunden)

Als Spin Off der Universitat Paderborn liegt der Unternehmensfokus der ITEK GmbH auf der
Optimierung zwischenbetrieblicher Informations- und Kommunikationsprozesse.

Als wissenschaftsnahes Unternehmen entwickelt und etabliert EDI-Standards auf Branchenebene und
bietet Standardldsungen flir unternehmensiibergreifendes Produktdatenmanagement (B2B-
Integration).

Wir suchen dich als motivierte/n Mitarbeiter/in im Bereich Produktdatenmanagement und
Kundensupport.

Das sind deine Aufgaben

- Aufbereitung elektronischer Produktstammdaten sowie die Beantwortung von Kundenanfragen
- Durchfihrung von Kundenschulungen

- Administrative Tatigkeiten

- Kundensupport per E-Mail und Telefon

Das solltest du mitbringen

- Studium in den Richtungen BWL/ Wirtschaftswissenschaften, IBS, Wirtschaftsinformatik o.a.
- Microsoft Office Kenntnisse
- Sehr gute Sprachkenntnisse in Deutsch in Wort und Schrift

Das kannst du von uns erwarten

- Eigenverantwortliche Tatigkeiten und Moglichkeiten zur aktiven Mitgestaltung

- Flexible Arbeitszeiten, flache Hierarchien und schnelle Entscheidungen

- Ein attraktives Arbeitsumfeld in direkter Unindhe

- Einlockeres, aber leistungsstarkes Team, in dem das Miteinander selbstverstandlich ist
- 15-20 h pro Woche

- Subventionierung der Kantine im Technologiepark

- Vergitung: 10 € pro Stunde

- Start: ab sofort

Wir freuen uns Uber deine Kontaktaufnahme per E-Mail:

Karin Kéhne

ITEK Service und Consulting GmbH
Technologiepark 8

33100 Paderborn

Deutschland

Karin Kéhne
E-Mail: karriere@itek.de




